
Flers Agglo, en tant que responsable des fournitures de l’eau au robinet et de l’assainissement des eaux 
usées, fixe chaque année les tarifs par délibération. Ils sont établis en fonction des coûts 

de fonctionnement et d’investissement des services de fourniture d’eau potable ( prélèvement dans le  
milieu naturel, production, traitement, transport, stockage, distribution, contôles ) et  

d’assainissement ( collecte, transport, traitement, contôles ).

Comprendre ma facture d’eau

Montant TTC 
à payer

Volume consommé

Montant TTC 
à payer

Partie détachable à 
joindre au paiement

Statistiques annuelles 
des consommations

Observations éventuelles du 
service (facture estimative, 
protection contre le gel..)

Montant 
abonnement

Montant 
consommation

Date limite de paiement

Coordonnées de la 
direction de l’Eau et 
de l’Assainissement

Adresse point de comptage, 
objet de cette facture

Adresse du payeur



Comprendre ma facture d’eau

Finance des travaux 
destinés à protéger 
la qualité de l’eau

m3 consommés par l’usager

Participation au 
fonctionnement du Syndicat 

Départemental de l’Eau

Coûts fixes de mise à 
disposition du service

Couvre l’entretient du 
compteur et son  

renouvellement, elle varie 
suivant le diamètre de ce 

dernier

Finance le traitement 
des eaux usées par 
rapport au nombre 
de m3 consommés

Flers Agglo établit 2 factures par an à terme échu :

• une réelle établie suite à la relève du compteur par nos agents, basée sur la consommation indiquée par 
votre compteur. 

• une estimative qui correspond à la consommation journalière moyenne des deux dernières années.

Finance les projets 
d’assainissement 
des collectivités

Date et index 
des relevés

Référence du compteur, 
objet de la facture

Consommation résultant
de la différence entre les  

index           

La mention (Est.) apparaît 
s’il s’agit d’une facture 

estimative

Montant total TTC à 
payer


